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With learning that works.

SAP-Training muss
nicht langweilig sein!

Ein Werkzeug zur Entdeckung, Auswahl und Kombination
wirksamer Trainingsmethoden
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tts Lerndesignkarten tts Lerndesignkarten Trainingsmethoden
Gestaltung von Learner Journeys Gestaltung von Lernphasen innerhalb eines Trainings
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Moderne Trainings kombinieren
Methoden, die fiir die Bedarfe
der Lernenden, fiir die Lernziele,
die Trainingsphasen und die
Einsatzkontexte ausgewahlt und
darauf zugeschnitten sind.
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Trainer:innen konnen aus einer immer groBeren Vielfalt
an Trainingsmethoden schopfen:

O Welche gibt es?
O In welcher Trainingsphase sind sie angemessen?
O Wie passen sie in meinen Trainingskontext?

O Wie gestalte ich ein Training, das die Ziele und
Rahmenbedingungen berlcksichtigt UND die Bedarfe der
Lernenden unterstutzt?

Die tts Lerndesignkarten Trainingsmethoden unterstitzen
dabei.
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Wissen verstandlich, strukturiert &

nachhaltig vermitteln:

Die tts Trainingsmethoden unterstutzen, SAP-Schulungen
systematisch aufzubauen. Sie stellen sicher, dass Key- und
End User nicht nur Wissen aufnehmen, sondern es auch

anwenden und langfristig behalten.

Aktivierung & Change-Begleitung:

Viele Mitarbeitende stehen der Veranderung skeptisch
gegenuber, sodass die Motivation fur das Lernen
besonders wichtig wird. Durch Methoden, die das
Interesse wecken und das Vorwissen nutzen, konnen
Unsicherheiten abgebaut und Mitarbeitende in den

Wandel eingebunden werden.
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Fiir alle Zielgruppen nutzbar:

Wissen soll und muss an alle Mitglieder der Organisation
vermittelt werden. Die tts Trainingsmethoden unterstitzen
auf allen Zielgruppen-Ebenen, didaktisch sinnvolle

Methoden auszuwahlen.

Train-the-Trainer-Programme:
Nutzung, fr den systematischen Aufbau des internen

Train-the-Trainer-Programms.

©Otts



51 Trainingsmethoden zur Anwen-

dung im Training (onsite oder online).

Jede enthaltene Methode ist durch
jahrzehntelange Erfahrung in SAP-
/IT-Training und anderen Trainings der
Learning Architects erprobt und

bewahrt.

|deal fur die Vorbereitung/
Konzeption und Durchfiihrung von

Trainings, auch spontan im Training!
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Kennen Sie das?

~
. 0
Titel der _% Konstruktion Instruktion
Trainingsmethode o How to Use
b-' Festgelegte ; . " .
- el Ergebnisoffen Ubersicht
]
= - .
c Individuell Sozial
@ . Diese Methode stellt insbesondere in IT-
x Trainings eine abwechslungsreiche und ;
auflockernde Wiederholung dar. Onsite .
Die Trainingsleitung prasentiert nach- Amplltuden
einander verschiedene, thematisch Kurze Zeigen typische Ausprégungen

passende Symbole. Die Teilnehmenden Dauer

Text-Erlauteru ng - sollen anschlieBend beantworten, wofiir der Methode an (Erlal’Iterung

siehe ndchste Seite)

das jeweilige Symbol steht und welche
Funktion es hat.

Spontan

In IT-Schulungen kénnen z.B. zentrale Trammgsphase

Schaltflichen eines IT-Systems ver- : zeigt an, fur welche
wendet werden, die benannt und deren Trainingsphase die Methode
Funktlo_n !(urz erkldrt werden soll. Die vorgesehen ist.
Ergebnissicherung kann durch Zuruf
oder durch schriftliches Festhalten der
Ergebnisse durch die Trainingsleitung
erfolgen.

QR-Code (Glossar)
leitet auf das Online-Glossar
weiter (zusatzliche
Informationen, Tools und

Praxiseinblicke zur Methode

Kategorisierung
Uber Schlagworte

Vorderseite Rickseite
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kts o,
] Kurzer Boxenstopp fiir lhre Fragen
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https://unsplash.com/de/@lausteff?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/de/fotos/eine-gruppe-weisser-und-orangefarbener-objekte-IVGZ6NsmyBI?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash

Ziel: Aufmerksamkeit und Interesse wecken,

I El nStleg Relevanz fur die Praxis aufzeigen

Das Training wird eroffnet, die
Teilnehmenden werden begrift,
stellen sich vor.

Ziele und Agenda werden
vorgestellt, die Erwartungen
abgefragt sowie die Relevanz des
Themas fur die praktische Arbeit
(WOZU) aufgezeigt.

Methodenauswanhl
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Agenda
Lebendige Statistik
Check In
Vorstellungsrunde
mit Leitfragen
Schltsselbund-
Vorstellung
LUckentext
Gemeinsamkeiten
aufzeigen
Uberraschungs-Ei
Baum der
Erwartungen
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Einstiegsphase

] Agenda

Die Teilnehmenden erhalten eine klare
inhaltliche Orientierung und Lernfortschritte
werden sichtbar.

/ Agenda
Lo
T - o ) _
5 : Konstruktion Instruktion
< Festgel
. estgelegte .
: & Lernziele Ergebnisoffen
Individuell Sozial
. Diese Methode dient der inhaltlichen
. Rahmung und macht erreichte Lern- i i
: erfolge erfahrbar. Zu Beginn des Trai- Onsite Online
. hings stellt die Trainingsleitung zentrale
* Inhalte des Trainings in Form von kurzen Kurze Lange
: Fragen vor. Diese Fragen stellen gleich- Dauer Dauer
- zeitig einen Bezug zu den Lernzielen
. her und dienen der groben inhaltlichen Spont Vorbereitet
* Orientierung, kénnen aber in der Regel pontan orberelte
» von den Teilnehmenden nicht oder nur
. teilweise beantwortet werden.
. Am Ende der Veranstaltung werden ‘bwo‘
. die Fragen noch einmal prasentiert. Sie q}é‘,
< kénnen dann von den Teilnehmenden o .
. inder Regel weitgehend selbststandig . /
. beantwortet werden. \ . \ °
(Em ) :
) (R
\ - J

tt learning
architects

Durchfiihrung

Zentrale Inhalte des Trainings werden zu Beginn in
Form von kurzen Fragen vorgestellt.

Diese Fragen stellen einen Bezug zu den
Lernzielen her und dienen der groben inhaltlichen
Orientierung. In der Regel kdnnen sie von den
Teilnehmenden an dieser Stelle noch nicht oder
nur teilweise beantwortet werden.

Am Ende der Trainingseinheit werden die Fragen
erneut eingeblendet — diesmal aber bereits zu
einem grofBen Teil von den Teilnehmenden selbst
beantwortet.

Durchfiihrungszeit: 10 min
Vorbereitungszeit: 15 min

Otts
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| Agenda - Beispiel

- N [ N

Agenda

o Konstruktion Instruktion
,\ R Agenda - Training ,Simple Purchasing” in S/4HANA

Lernziele Ergebnisoffen

. Individuell Sozial

. Diese Methode dient der inhaltlichen 1. Elnfuhl’ung N Slmp|e PUI’ChaSIng
. Rahmung und macht erreichte Lern- ) )
- erfolge erfahrbar. Zu Beginn des Trai- Onsite Online
. nings stellt die Trainingsleitung zentrale
. Inhalte des Trainings in Form von Kurzen Kurze Lange
: Fragen vor. Diese Fragen stellen gleich- Dauer Dauer
* zeitig einen Bezug zu den Lernzielen 2. Beschaffungsprozesse und Workflows
. her und dienen der groben inhaltlichen N

* Orientierung, kénnen aber in der Regel el ECILEEI =
. von den Teilnehmenden nicht oder nur
. teilweise beantwortet werden.

. AmEnde der Veranstaltung werden
. die Fragen noch einmal prasentiert. Sie
+ kénnen dann von den Teilnehmenden

B y . (o] [}
. inder Regel weitgehend selbststandig /
\ L \ L

. beantwortet werden.
tts @
1

3. Fiori-Apps

-
Ut

4. Integration mit anderen SAP-Modulen

5. Praxistibung: Erstellung und Bearbeitung einer Bestellung

6. Fragen & Feedback

©tts 10
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| Agenda - Beispiel

. e )

L

g @ L Konstruktion Instruktion

g o o - - i c

2 — S Agenda - Training ,Simple Purchasing” in S/4HANA
. Lernziele 9
o Individuell Sozial . . . .
. Diese Methode dient der inhaltlichen 1. Elnfuhl’ung N Slmp|e PUI’ChaSIng
. Rahmung und macht erreichte Lern- ) . . B . o o o
- ertolge rfahrbar. 2u Beginn des Tai-_ Onsite Online Was sind die Hauptvorteile von Simple Purchasing in S/4HANA?
. nings stellt die Trainingsleitung zentrale
N Inhglte des Trainings ig Form vgon kurzen Kurze Lange
: Fragen vor. Diese Fragen stellen gleich- DEDS Dauer
: :‘Zi’til?nedir;ei:nlzenzzSIZE;JrgE:nLiean:li;:z:en 2. Beschaffungsprozesse und Workflows
; Orentierung, kénnen aber In der Regel spontan Yorherelet Welche Schritte umfasst der Einkaufsprozess in SAP S/4HANA?
! teilweise beantwortet werden. Wie unterscheidet sich der Bestellprozess in S/4AHANA von klassischen ERP-
. Am Ende der Vi I d & 2
. d::F:‘ageeniz)c:r::?:::atll:::'gsv:::ie? Sie ‘55? Sy Stemen

* kénnen dann von den Teilnehmenden

B y . (o] [}
. inder Regel weitgehend selbststandig /
\ L \ L

. beantwortet werden.
tts @
1

3. Fiori-Apps
Welche Fiori-Apps unterstitzen den Einkaufsprozess und wie erleichtern sie die
tagliche Arbeit?

-
Ut

f
G
o

4. Integration mit anderen SAP-Modulen
Wie interagiert Simple Purchasing mit den Modulen Fl, CO und MM in S/4HANA?

5. Praxistibung: Erstellung und Bearbeitung einer Bestellung
Welche Schritte sind notwendig, um eine Bestellung zu erstellen und freizugeben?

6. Fragen & Feedback
Was war fur Sie die wichtigste Erkenntnis fur die Praxis?

Otts 11
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Ziel: Strukturierter Wissensaufbau und EIETEEE

I |I'If0|‘mati0n Systemverstandnis

Die Teilnehmenden erhalten

Einblicke in relevante = Wahr/Falsch

Geschaftsprozesse, = ABC )
Systemarchitektur und zentrale " Legelbung
System-Funktionalitaten. = Bingo

= Begriffs-Buddy

Praxisnahe Anwendungsfalle = Begriffsdefinitionen

und Systemdemonstrationen finden
fordern das Verstandnis und = \ernissage
stellen einen direkten Bezug zur = Gallery Walk

beruflichen Realitat her.

Methodenauswanhl
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Informationphaase

| Begriffsdefinitionen

finden

\

Begriffsdefinitionen finden

. Die Trainingsleitung prasentiert ver-
. schiedene Begriffe und Definitionen.

. Die Teilnehmenden ordnen dann den
° Begriffen die entsprechenden Definitio-
' nenzu.

° Die Ubung kann auch umgekehrt durch-
= gefuhrt werden, indem die Trainingslei-

. tung Umschreibungen fiir verschiedene
. Begriffe aus dem Training vorbereitet,

: denen dann die richtigen Begriffe zu-

« geordnet werden miissen.

:[ IndividualWork ][ PairWork ]

o [ Activation ] [ SocialLearning ]

Begriffsdefinitionen finden

Konstruktion

Festgelegte
Lernziele

Individuell

Onsite

Kurze
Dauer

Spontan

Die Methode unterstutzt dabei, wichtige Begriffe besser zu
verstehen und Teilnehmende aktiv einzubinden.

Instruktion

Ergebnisoffen

Sozial

Online

Lange
Dauer

Vorbereitet

@i%,-m?
Ly

Durchflihrung

Auf einer Folie oder dem
Whiteboard werden verschiedene
Begriffe und Definitionen gezeigt.

Die Teilnehmenden ordnen den
zentralen Begriffen selbststandig
oder per Wortmeldung die
Definitionen bzw.
Umschreibungen zu und festigen
so aktiv ihr wissen.

Durchfiihrungszeit: 10 min
Vorbereitungszeit: 10 min

kt

learning
architects
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| Begriffsdefinitionen finden - Beispiel

Organisational, Master and Transaction Data

Stellt die Organisationsstruktur eines Unternehmens

. Die Teilnehmenden ordnen dann den

B I R (o1 o Stellt einen einzelnen Geschaftsvorgang mit allen

/= , N [ o ST mit allen wesentlichen Strukturen im ERP-System dar.
9. — ; ; rganisation Data Sie umfasst z.B. Teilnehmer, Titel, Positionen und
E : — e Konstruktion Instruktion ) T ! /

E . — Festgeteate Beziehungen.
g ; — e Ergebnisoffen
[ -3 —

'..2., 2 Individuell Sozial

'E Die‘Trainingsleifung présen‘tie‘:r_t ver-

% : schiedene Begriffe und Definitionen. G Gl

T

(7]

£

-

m .

Q

m

: nenzu. Dauer Dauer . g 5 .
- Dfe Obung kann asch urgekehrt durch- Master Data s notwendigen Informationen dar und wird durch die
: . - " - . Spontan Vorbereitet - oq
| e D g S Prozessdurchfuhrung erstellt, geandert, gelesen oder
A geloscht.,
. geordnet werden miissen. .\§
: &
L0 K& .
o \°\¢/ \.....'
fﬁg@%
ttS (=R ¢ ) Kritische Informationen, die in der Regel nur einmal
AN /N / Transaction Data d

eingegeben und von mehreren Anwendungen in
ihren Geschéaftsprozessen verwendet werden.

Otts 14



Informationsphase

| Legeiibung

Die Methode regt zur Reflexion an und hilft, komplexe Inhalte aktiv
zu strukturieren und Zusammenhange zu visualisieren.

Legeiibung

. In einer Legeilibung kénnen Abfolgen

. oder Zusammenhinge von wichtigen

* Einzelelementen verdeutlicht, diskutiert
* und geiibt werden. Die Teilnehmenden
. erhalten ein Set einzelner Legekértchen
* mit zentralen Begriffen einer Theorie

. oder eines Modells zum Thema. Die

° Kartchen miissen in die richtige Reihen-
* folge gebracht werden. Der Schwierig-
g keitsgrad der Aufgabe kann variiert

: werden, indem z.B. zusammengehérige
* Kartchen farbig markiert werden, alle

+ Kartchen in einer Farbe ausgegeben

. werden oder das Kartchenset ganz leer
* bleibt und von den Teilnehmenden be-
. schriftet werden muss.

Konstruktion

Festgelegte
Lernziele

Individuell

Onsite

Kurze
Dauer

Spontan

Legeiibung

Instruktion
Ergebnisoffen
Sozial

Online

Lange
Dauer

Vorbereitet

TT-5.COM/TO19

o

Durchfiihrung

Teilnehmende arbeiten mit
vorbereiteten Karten, die Begriffe,
Konzepte oder Prozessschritte
enthalten.

Sie ordnen diese Karten in die
richtige Reihenfolge, gruppieren
sie thematisch oder legen sie in
Ursache-Wirkungs-Beziehungen,
um Zusammenhange zu
visualisieren und zu diskutieren.

Durchfiihrungszeit: 15 min
Vorbereitungszeit: 30 min

kt

learning
architects
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| Legeiibung - Beispiel

Unternehmensstruktur in der Bestandsfiihrung

Legeiibung

. Ineiner Legeiibung kénnen Abfolgen

. oder Zusammenhénge von wichtigen

* Einzelelementen verdeutlicht, diskutiert
. und gelibt werden. Die Teilnehmenden
. erhalten ein Set einzelner Legekartchen
* mit zentralen Begriffen einer Theorie

. oder eines Modells zum Thema. Die

. Kartchen miissen in die richtige Reihen-
* folge gebracht werden. Der Schwierig-
. keitsgrad der Aufgabe kann variiert

. werden, indem z.B. zusammengehérige
« Kartchen farbig markiert werden, alle

. Kartchen in einer Farbe ausgegeben

. werden oder das Kéartchenset ganz leer
* bleibt und von den Teilnehmenden be-
. schriftet werden muss.

Konstruktion

Festgelegte
Lernziele

Individuell

Onsite

Kurze
Dauer

Spontan

Leg eitbung

Instruktion
Ergebnisoffen
Sozial

Online

Lange
Dauer

Vorbereitet

TT-5.COM/TO19

o

Mandant 400

kt

Buchungskreis
1010

Lager- Lager-
Lokation Lokation
101A 101B

Buchungskreis
1710

Werk 1710

Lager-
Lokation
101A

Lager- Lager-
Lokation Lokation
101B 101C

learning
architects
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entwickeln & Transfer in die Praxis fordern

I Vera rbeitu ng Ziel: Sicherheit im Umgang mit dem System

Praktische Anwendung & Ubung!
= Netzwerk

= Lernslogan
=  Kennen Sie das?
=  3-Minuten Pitch

Jetzt durfen die Teilnehmenden
das Gelernte selbst umsetzen, um
Sicherheit im neuen System zu

gewinnen. = Murmelgruppe
= Schriftliche
Fragerunde
=  Mein Problem aus
der Praxis

Methodenauswanhl

Otts 17



Verarbeitungsphase

] Netzwerk

Die Methode hilft dabei, Zusammenhange und Verbindungen
zwischen verschiedenen Themenbereichen aufzuzeigen.

Netzwerk

R\

L
~‘5K ‘\%

|

. Ziel ist es, inhaltliche Zusammenhange
° und Verbindungen zwischen verschie-
: denen Themenbereichen aufzuzeigen.

. Dazu werden den Teilnehmenden

* verdeckt Karten mit verschiedenen

: Begriffen vorgelegt, aus denen sich

. alle Teilnehmenden jeweils eine Karte

= aussuchen. Nach kurzer Vorbereitungs-
. zeit stellen alle reihum ihren Begriff im
. Plenum vor.

- Die Person, die einen Zusammenhang

. zwischen dem gerade erklarten und

+ ihrem eigenen Begriff bemerkt, fahrt

. fort. Auf diese Weise wird der Zusam-

. menhang zwischen den Begriffen fiir

: alle Teilnehmenden besonders deutlich.

N

kt

learning
architects

Konstruktion

Festgelegte

Lernziele
Individuell Sozial
Onsite Online
Kurze Lange
Dauer Dauer
Spontan Vorbereitet

Instruktion

Ergebnisoffen

(Egm)
)

e

Durchfiihrung

Die Seminarleitung legt den Teilnehmenden die
verdeckten Karten vor. Die Teilnehmenden nehmen sich
eine Karte und schauen sich allein den Begriff darauf an.

Die Teilnehmenden haben rund funf Minuten Zeit sich
vorzubereiten. Sie Uberlegen, was sie zu ihrem Begriff
im Plenum sagen mochten. Ein beliebiger
Teilnehmender beginnt im Plenum. Er oder sie stellt
seinen/ihren Begriff vor und erklart dann die Bedeutung
des Begriffs. Derjenige/ Digjenige Teilnehmende,
der/die einen Zusammenhang erkennt zwischen dem
Begriff des/der ersten Teilnehmenden und
seinem/ihrem eigenen Begriff, fahrt fort.

Durchfiihrungszeit: 10 min
Vorbereitungszeit: 10 — 20 min

Otts

18



Verarbeitungsphase

| Netzwerk - Beispiel

Netzwerk

el

Ziel ist es, inhaltliche Zusammenhange
und Verbindungen zwischen verschie-
denen Themenbereichen aufzuzeigen.

i I
]

Dazu werden den Teilnehmenden
verdeckt Karten mit verschiedenen
Begriffen vorgelegt, aus denen sich

alle Teilnehmenden jeweils eine Karte
aussuchen. Nach kurzer Vorbereitungs-
zeit stellen alle reihum ihren Begriff im
Plenum vor.

Die Person, die einen Zusammenhang
zwischen dem gerade erklarten und
ihrem eigenen Begriff bemerkt, fahrt
fort. Auf diese Weise wird der Zusam-
menhang zwischen den Begriffen fur

alle Teilnehmenden besonders deutlich.

=T

Konstruktion Instruktion

Festgelegte

Ergebnisoffen

Lernziele
Individuell Sozial
Onsite Online
Kurze Lange
Dauer Dauer
Spontan Vorbereitet
&
=5
&
&
AD

~r
~r
un
(s

5|,E|¢
G

G

Auftrag

Meldung

Bewegun,

Netzwerk Ubung

Technischer Platz

Amwenderstatus

Equipment

kt
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architects
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I AbSChIUSSphase | Ziel: Transfer & Nachhaltigkeit sichern

Das Training endet, aber das =  Prozessablauf-

Gelernte muss nachhaltig im Puzzle

Arbeitsalltag ankommen. = Feedbackspinne

= Was habe ich
gelernt?

= Live Curation

= Erwartungscheck

= One-Minute Pager

= nsel

= 3 Dinge

Methodenauswanhl

Otts 20



Abschlussphase tt learning
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I Prozessa bla uf_ Puzzle Die Methode hilft dabei, Zusammenh&nge von Prozessen besser

ZU verstehen.

/ \ Prozessablaul- Puzzle

Konstruktion Instruktion

Durchflihrung

Festgelegte

Lernziele Ergebnisoffen

Die Trainingsleitung erstellt eine einfache
: Mitdieser Methode wird gemeinsam und gut verstandliche V|s.ua||s.|erung des
. eine Prozessdarstellung erarbeitet. . S Gesamtprozesses Uﬂd Ze|g‘t d|esen den

: Die Trainingsleitung stellt den Beginn

. eines Prozesses vor. Die Teilnehmenden Te”r]ehmeﬂdeﬂ, Dabei Siﬂd dle SChritte

. haben dann die Aufgabe, den Prozess Kurze Lange

: gemeinsam zu vervollstandigen. Dauer Dauer absichtlich in der falschen Reihenf0|ge
dargestellt.

Individuell Sozial

Prozessablauf-Puzzle

- Je nach Schwierigkeitsgrad kénnen
* die folgenden Prozessschritte einzeln
« oder in Kleingruppen gefunden werden.

- Lo e e sl e it e Jeder Begriff, jede Rolle oder Aktivitat ist

+ ten, kann die Nennung des nachsten

- Prozessschrittes reihum erfolgen. g““ auf einer Moderationskarte / online Post-it
&

. Arbeiten die Teilnehmenden kooperativ . . .

: in Kleingruppen, sollte eine Person die o éé A festgeha'ten. D|e Te”nehmeﬁdeﬂ mussen
. Ergebnisse festhalten. 3 - . . . . . 2 5

g N diese in die richtige Reihenfolge bringen.

Spontan Vorbereitet

~r
~r
w
)
gﬁmﬂ

Durchfiihrungszeit: 10 min

Vorbereitungszeit: 10 min Otts 1



Abschlussphase

| Prozessablauf-Puzzle - Beispiel

Prozessablauf-Puzzle

[ ] [ ]
( ] ' T
\ l

Mit dieser Methode wird gemeinsam
eine Prozessdarstellung erarbeitet.
Die Trainingsleitung stellt den Beginn
eines Prozesses vor. Die Teilnehmenden
haben dann die Aufgabe, den Prozess

gemei n zu vervollstandigen.

Je nach Schwierigkeitsgrad kénnen
die folgenden Prozessschritte einzeln

oder in Kleingruppen gefunden werden.

Wenn die Teilnehmenden alleine arbei-
ten, kann die Nennung des nachsten
Prozessschrittes reihum erfolgen.
Arbeiten die Teilnehmenden kooperativ
in Kleingruppen, sollte eine Person die
Ergebnisse festhalten.

Konstruktion

Festgelegte
Lernziele

Individuell

Onsite

Kurze
Dauer

Spontan

&

Prozessablauf-Puzzle

Instruktion

Ergebnisoffen

Sozial

Online

Lange
Dauer

Vorbereitet

TT-5.COM/TO17

-

Prozessablauf - Puzzle

kt
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Abschlussphase

| Prozessablauf-Puzzle - Beispiel

Prozessablauf-Puzzle

[ ] [ ]
| ' .l
l E
Mit dieser Methode wird gemeinsam
eine Prozessdarstellung erarbeitet.
Die Trainingsleitung stellt den Beginn
eines Prozesses vor. Die Teilnehmenden

haben dann die Aufgabe, den Prozess
gemeinsam zu vervollstandigen.

Je nach Schwierigkeitsgrad kénnen
die folgenden Prozessschritte einzeln

oder in Kleingruppen gefunden werden.

Wenn die Teilnehmenden alleine arbei-
ten, kann die Nennung des ndchsten
Prozessschrittes reihum erfolgen.
Arbeiten die Teilnehmenden kooperativ
in Kleingruppen, sollte eine Person die
Ergebnisse festhalten.

( Prozessablauf-Puzzle
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Abschlussphase

] Feedback - Spinne

Feedback-Spinne

. Die Feedback-Spinne ist eine einfache
. und anschauliche offene Befragungs-
: methode, die auf der grafischen Dar-
. stellung eines Spinnennetzes mit acht
° Ecken basiert.

. Jede Ecke steht dabei fir ein anderes
. Thema des Trainings. So kann man ein
* Thema auch mit Hilfe von Unteraspek-
- ten evaluieren.

Die Teilnehmenden markieren schlieB3-
. lich ihre Selbsteinschatzung zu diesen
. Themen mit Punkten.
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Die Methode hilft dabei, anschaulich Feedback zu visualisieren.

Durchfiihrung

Die Trainingsleitung zeichnet auf einem
Flipchart / digitalen Whiteboard ein grofes
Spinnennetz.

Die Mitte des Netzes steht fur einen
Wissensstand von null, der erste Ring
reprasentiert einen "OK"-Wissensstand und
der auBere Ring steht flr Expertenwissen.

An den acht Enden der Spinnennetzfaden
werden die Themen notiert, die von den
Teilnehmenden bewertet werden sollen.

Durchfuihrungszeit: 5 min
Vorbereitungszeig: 10 min Otts
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Abschlussphase

| Feedback Spinne - Beispiel

Feedback-Spinne

Die Feedback-Spinne ist eine einfache
und anschauliche offene Befragungs-
methode, die auf der grafischen Dar-
stellung eines Spinnennetzes mit acht
Ecken basiert.

Jede Ecke steht dabei fir ein anderes
Thema des Trainings. So kann man ein
Thema auch mit Hilfe von Unteraspek-
ten evaluieren.

Die Teilnehmenden markieren schlieR-
lich ihre Selbsteinschatzung zu diesen
Themen mit Punkten.
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Feedback-Spinne

Niitzlichkeit des Trainings fir
den Arbeitsalltag

Verstandlichkait
der Inhalte

MNavigation in
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@ INSIGHTS Inspiration  Experience  Trends Glossar  Best Practices

Trainingsmethodenkarten

Ein crossmediales Werkzeug zum Entdecken, Auswéhlen und Kombinieren
wirksamer Trainingsmethoden.

B ARTIKEL B ARTIKEL

GLOSSAR

uf-Puzzle Schlusselbund-Vorstellung
tung zeigt auf einer Folie Begriffe oder § ots, die einem ProzessablUNSIE
Diese BegHiffisind in der falschen Reihenfolge und milSSeANbn den Teilnehmen in die rihige: persénlicher Note
Reihenfolge gebracht werden

Ein besonders unaufwendiger Einstieg mit

08. August 2024
13. August 2024

B ARTIKEL B ARTIKEL B ARTIKEL

Digitaler Zugriff direkt Uber die tts Website.
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https://insights.tt-s.com/de/trainingsmethodenkarten

kts o,
] Kurzer Boxenstopp fiir lhre Fragen

Foto von Laurin Steffens auf Unsplash ©tts 21/



https://unsplash.com/de/@lausteff?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/de/fotos/eine-gruppe-weisser-und-orangefarbener-objekte-IVGZ6NsmyBI?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash

tt learning
architects

u H
With learning that works.

tts Lerndesignkarten
Trainingsmethoden

Ein Werkzeug zur Entdeckung, Auswahl
und Kombination wirksamer
Trainingsmethoden

Open Fridays for Learning
Date: 23.05. 2025
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